
Name der 
Tankkarte BP Tankkarte NOVOFLEET Card IQ Card OMV Tankkarte* Shell Card Austrocard UTA Full Service 

Card DKV Card Genol G+ Card

Internet-
Adresse bpplus.at novofleet.com iqcard.at omv.at shell.at/shellcard austrocard.at uta.com dkv-

euroservice.de genol-tankkarte.at

Tankkarten-
anbieter seit Anfang 1990er 2011 2007 Anfang 1990er seit über 50 

Jahren 2018 1963 1934 2017

Anzahl Kunden k. A. k. A. ca. 25.000 k. A. k. A. ca. 15.000 > 90.000 > 213.000 k. A.

Voraus
setzungen

firmenmäßige 
Nutzung der 

Karte; einwand
freier Leumund

Gewerbe
treibender mit 

gesicherter 
Bonität

firmenmäßige 
Nutzung der Karte

firmenmäßige 
Nutzung der Karte

Gewerbe
treibender mit 

gesicherter 
Bonität

gesicherte Bonität
Gewerbe

treibender mit 
gesicherter 

Bonität

Gewerbe
treibender mit 

gesicherter 
Bonität

gesicherte Bonität

Akzeptanz
stellen Öster-
reich/Europa

ca. 930/ca. 
24.000 ca. 233/5.000 550/3.000 ca. 1.000/ca. 

22.000 > 600/> 20.000 <350/- > 1.600/> 70.000 1.895/100.000 240/80  
(Deutschland)

Gültigkeits-
dauer 
der Karte

5 Jahre k. A. kein Ablaufdatum 3–5 Jahre 4 Jahre kein Ablaufdatum 2 Jahre 3 Jahre kein Ablaufdatum

Leistungen

Bezug von Kraft- 
und Schmier-
stoffen; freie 

Warengruppen-
definition; 

Abwicklung von 
Maut und Fähren; 

Pannendienst; 
MwSt- und MÖSt-
Rückerstattung; 
Reportings etc.

Bezug von 
Kraft- und 

Schmierstoffen; 
Wagenwäsche 
und -reinigung 

bei Kooperations
partnern;  

2 Warengruppen-
definitionen; 

Reportings etc.

Bezug von Kraft- 
und Schmier-
stoffen (Son-

derkonditionen); 
Produktbeschrän-
kungen; Abfrage-
möglichkeit von 

Kennzeichen, km, 
Fahrer; Kosten-

stelle auf Wunsch; 
24-h-Limit 

festlegbar; Klima-
schutz- 

 Tankkarte etc.

Bezug von Kraft-  
und Schmierstof- 

fen; Wagen- 
wäsche und 
-reinigung; 

Abwicklung von 
Maut und Fähren; 
MwSt- und MÖSt-
Rückerstattung;  

5 Warengruppen-
definitionen; 
Reportings, 

E-Mobilität: kom-
plette Flottenlö-

sung (Minutentarif 
& europaweites 

Laden) etc.

Bezug von 
Kraft- und 

Schmierstoffen; 
CO2-Kompen- 

sation; Wäsche; 
Abwicklung von 
Maut, Tunnel, 
Brücken und 
ROLA; LapID, 
MwSt- und 

MÖST-Rücker-
stattung; Online-

Berichte und 
Auswertungen 

etc.

Bezug von 
Kraftstoffen, 

Schmierstoffen, 
Autowäschen und 
Autozubehör etc.

Bezug von 
Kraft- und 

Schmierstoffen, 
fahrzeugbezo-
genen Artikeln; 
Wagenwäsche 
und -reinigung; 
Abwicklung von 

Maut und Fähren; 
Mobilitäts- u.  

Reparaturservice; 
MwSt- und MÖSt- 
Rückerstattung; 

Reportings 
Flottenmanage-
ment-Software, 

Telematik, eChar-
ging und digitale 

Tankkarte (in Kürze 
verfügbar) etc.

Bezug von 
Kraft- und 

Schmierstoffen, 
Wagenwäsche 
und -reinigung; 
Abwicklung von 

Maut und Fähren; 
Mobilitäts- u. 

Reparaturservice; 
MwSt- und MÖSt-
Rückerstattung; 
Fuhrparkanalyse; 
Reportings etc.

Bezug von 
Kraftstoffen, 

Schmierstoffen, 
Autowäsche, 

Autozubehör etc.

Alternative 
Kraftstoffe

AdBlue, Erdgas, 
Biodiesel, Autogas, 

Strom
ja AdBlue, Erdgas, 

Biodiesel, Autogas
AdBlue, Erdgas, 

Wasserstoff, 
Strom

AdBlue, Erdgas, 
Autogas, Strom

AdBlue, Erdgas, 
Autogas, Strom

Autogas, Erdgas, 
AdBlue, Biodiesel, 

Strom
Autogas, Erdgas, 
AdBlue, Strom

AdBlue, Autogas, 
Erdgas, Strom

Kosten (€) der 
Tankkarte pro 
Monat

1,50 oder 1 % 
der Rechnungs-

summe

monatliche 
Cardgebühr 

oder wahlweise 
Servicefee

kostenlos
1,30 Service-
gebühr, 0,7 % 

der Rechnungs-
summe

nach 
Vereinbarung kostenlos nach

Vereinbarung
nach 

Vereinbarung kostenlos

Kosten bei 
Kartenverlust keine keine keine keine

keine Haftung 
nach Verlust- 

meldung
keine

keine Haftung 
nach Verlust- 

meldung

keine Haftung 
nach Verlustmel-

dung
keine

Abrechnungs
verfahren

wöchentliche 
bis monatliche 
Abrechnung als 
signiertes PDF 
per E-Mail oder 
in Papierversion; 

Bankeinzug 
bevorzugt

14-tägige Rech-
nung mittels 
Bankeinzug; 

Rechnungsdaten 
auch als 

Download im 
Online-Kunden-

bereich

wöchentlich, 
14-tägig oder 
monatlich mit 

Sepa-Abbuchung; 
PrePaid; Rech-
nungskopie per 
E-Mail oder als 
Download; Bar-
bezahlung nach 

Betankung

14-tägige bzw. 
monatliche 

Sammelrech-
nung mittels 

Bankeinzug oder 
Überweisung; 

Rechnungsdaten 
als Download im 
Online-Kunden-
bereich; sortiert 

nach Kostenstelle

nach Verein
barung; 

Möglichkeiten: 
per Post, Mail 
Online-Portal 
oder direkte 

Anbindung ins 
Kundensystem

14-tägig oder 
monatliche Sam-
melrechnung mit 
SEPA-Abbuchung, 
Rechnungskopie 
per E-Mail oder 
als Download; 
zahlreiche Aus-

wertungsmöglich-
keiten über das 
Online-Kunden

portal

14-tägige 
Sammelrechung 

sortiert nach 
Kostenstellen; 
Rechnung in 

Fremdsprachen; 
Rechnungsdaten 
als Download im 
Online-Kunden-

bereich

14-tägige 
Sammelrechnung 
per DFÜ, E-Mail, 
Download, Post

14-tägig oder 
monatliche 

Sammelrechnung 
mit SEPA-

Abbuchung; 
Rechnung und 

Rechnungsreport 
(CSV) per E-Mail

24-h-Service-
Hotline ja ja nein

für Kartensperre 
und 

Mobiltätsservice
ja nein Pannen-Notruf 

und Kartensperre ja ja

Reporting-
zyklus

individuell nach 
Kundenwunsch

individuell im 
Online-Kunden-

bereich festlegbar
individuell individuell

individuell oder 
selbst festlegbar 

im Shell Fleet Hub
individuell individuell individuell

individuell und 
jederzeit im  

Debitorenportal

Online-Services

Kartenverwaltung 
und -kontrolle; 
Transaktions

übersicht; 
Kostenstellenver-
waltung; Vignetten

bestellung; 
Limitfestlegung 
pro Karte nach 
Uhrzeit, Produkt 

und Betrag; 
PIN-Verwaltung 
inkl. Online-PIN; 
Import von Rech-

nungsdateien

Kartenverwaltung 
und -kontrolle; 
Transaktions
übersicht nach 

Zeitraum, 
Kennzeichen, 

Produkten oder 
Kundennummern 

etc.

Kartenverwaltung 
und -kontrolle; 
Transaktions- 
und Konditi-
onsübersicht; 

Rechnungsdaten 
(PDF/CSV); Limit; 

Ländersperre; 
Rechnungskopie; 
Benutzeranlage 

etc.

Kartenverwaltung 
und -kontrolle in 
Echtzeit; Limit-

festlegung; Trans-
aktionsübersicht 

nach Kennzeichen, 
Produkten, 

Kostenstellen 
oder Nieder

lassungen, Vig-
nettenbestellung, 
Kostenstellen- 

verwaltung, 
Wunsch-PIN etc.

Kartenverwaltung 
und -kontrolle; 
Transaktions

übersicht; Kosten-
stellenverwaltung; 
Limitfestlegung 
pro Karte nach 
Produkt/Betrag; 
PIN-Verwaltung; 

Import von 
Reportings; Vig-

nettenbestellung, 
MwSt-Rückerstat-

tung etc.

Kartenverwaltung 
und -kontrolle, 
Transaktions- 
und Konditi-
onsübersicht, 

Rechnungsdaten 
(PDF/CSV/TXT); 
Datenaustausch 

für Buchhaltungs-
schnittstellen etc.

Kartenverwaltung 
und -kontrolle; 

Limit-Festlegung; 
Transakti-

onsübersicht; 
Routenplaner; 

Import von Rech-
nungsdateien; 
UTA-Stations-

finder App, 
Transaktions-

übersicht (auch 
in Echtzeit 

verfügbar) etc.

DKV-Smart-
phone-App mit 
Umkreissuche 

und Preis-
darstellung; 

Kartenverwaltung 
und -kontrolle; 
umfangreiche 
Reportings, 

Transaktions- 
und Kostenüber-

sicht etc.

Kartenverwaltung 
und -kontrolle, 
Transaktions- 
kontrolle nach 

Zeitraum, 
Kennzeichen 

und Produkten. 
Datendownload

Sicherheits
maßnahmen

achtstelliger 
PIN; Hologramm; 

Transaktions
limits; 

24-h-Plausibili-
tätscheck durch 

Software

PIN; autorisierte 
Akzeptanzstellen 

mit Online-
Anbindung;  

individuell fest-
legbare Limits

Zufalls-, Flotten- 
oder Wunsch-
PIN; Länder-

einschränkung; 
24-h/Wochen-/
Monats-Limit; 
24-h-Sperre; 
Real-Time- 

Transactions

(individueller) 
PIN; Hologramm; 
Online-Karten-
sperre; fest-

legbare Limits; 
Alarmierung bei 
ungewöhnlicher 

Benutzung

RFID-Chip, 
individuelle PIN; 
Sperrlimits (Nut-

zungsbegren-
zung); Online-
Autorisierung 

& -Sperre; 
Real-Time-Tran-
sactions; Alarm

Zufalls- oder 
Wunsch-PIN; 
feststellbare 

Limits; Karten-
sperre rund um 

die Uhr  

PIN; Online-
Kartensperre; 
festlegbare 

Limits; 
Alarmierung bei 
ungewöhnlicher 

Benutzung

PIN; Flotten-PIN; 
festlegbare 

Limits; 
Alarmierung bei 
ungewöhnlicher 

Benutzung

Wunsch-PIN, 
festlegbare 

Transaktions-
limits, Karten-
sperre rund um 

die Uhr
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Die wichtigsten Tankkarten-Anbieter im Vergleich

Der 
flexible Freund

*) Stand 2021
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