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DKV Mobility in Zahlen
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17 Mrd. € (2023)

Transaktions-

volumen

~2.400 (03/2024)

Mitarbeiter

~67.000 (03/2024)

Angeschlossene 

Tankstellen

~687.000 (03/2024)

Ladepunkte

~21.000 (03/2024)

Tankstellen mit 

alternativen 

Kraftstoffen

714 Mio. € (2023)

Umsatz

~33.000 (03/2024)

Fahrzeugservice

Stationen

90 Jahre Über 50 

Serviceländer

~356.000 (03/2024)

Aktive Kunden

~6.000 (03/2024)

Tankstellen für 

mobiles Tanken mit

APP&GO
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Tank- und Ladekarte
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Unsere Geschäftsfelder

• Vollumfassendes Lösungspaket von 

der Wallbox-Installation bis zur 

Abrechnung

• Laden @road

• Hardwarelösungen @work, @home

• Hausstromrückerstattung

E-Mobilität Maut

Vehicle Services

Europaweit & flächendeckend:

• Fahrzeugwäsche

• Parken

• Reparaturen

• Notfallhilfe

Digitale Lösungen

• Digitales Fuhrparkmanagement DKV LIVE

• InNuce „FleetScape IP“ Fuhrparkmanagement SW

• LIS - Transport Management System (TMS)

• Routenplanung

• Mobile Payment

• Elektronische Führerscheinkontrolle, 

Fahrerunterweisung, Fahrzeugprüfung

• Import der DKV Rechnungsdaten in vorhandene 

Systeme

• Bargeldloses Tanken in ganz 

Europa

• Kraftstoff-Betankungen (Diesel, 

Benzin, Biodiesel, Pflanzenöl, 

Erdgas CNG/LNG, Autogas 

LPG, Wasserstoff H2…)

• Additive (z.B. AdBlue), 

Schmierstoffe

• Klimaschutzbeitrag leisten für 

jeden getankten Liter

Kraftstoffversorgung

• Abrechnungspartner für PKW-

und LKW-Mauten in 

zahlreichen europäischen 

Ländern 

• Bequeme Online-Bestellung 

von 13 europäischen Mauten

• Vignetten AT/CH, Liber-t BOX, 

Telepass IT, DKV BOX 

EUROPE, DKV BOX SELECT 

Refund

• Nettofakturierung & 

Normalerstattung der MwSt. 

• Mineralölsteuer-Rückerstattung 

(z.T. auch mit Vorfinanzierung)
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Worauf es ankommt

➢ Kostenoptimierung

➢ Zeiteffizienz

➢ Nachhaltigkeit

➢ Daten - Digitale Services
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Kostenoptimierung & Zeiteffizienz

05.2024 6



DKV Mobility  |  DKV Mobility  |  

Unterschiedliche Bedürfnisse – unterschiedliche Tank- 
und Ladekarten

✓ Größe des Tankstellennetz
✓ Diskonter vs. Hochpreisstationen

✓ unnötige Mehrkosten durch Umwege bei der 
Tankstellensuche vermeiden

✓ Gültigkeit: International vs. national?

✓ Nachlässe/Rabatte

✓ Kosten/Gebühren

✓ Uhrzeit/Wochentag

✓ Autobahnbetankungen

✓ Premium Betankungen

✓ Additive
✓ AdBlue Lose Ware vs. Kanister Ware (Stichwort 

“Kleingedrucktes Leasingverträge”)

✓ Schmierstoffe

✓ Wäschen? Außen/Innen (Rückgabe 
Leasingfahrzeuge)

✓ Mauten/Vignetten

✓ Service/Wartung u. Reifen?

05.2024 7
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Übersicht DKV Card Tankstellennetz vs. öffentliches Netz
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Entwicklung des DKV Card Tankstellennetzes in Österreich im 

Vergleich zum öffentlichen Tankstellennetz* (2015-2023) 

Mit der idealen Tank-

und Ladekarte haben 

Unternehmen die 

Möglichkeit

a) das größt-mögliche

Versorgungsnetz,

sowie

b) gezielt günstige und 

gut gelegene 

Stationen, 

anzufahren.

Zahlen DKV Euro Service, Dezember 2023

*Quelle: Globaldata Jan. 2023
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AT DE CZ HU SK SI IT FR L PL

Rest

Autobahn-Tankstellen 72 385 119 74 34 60 341 430 5 87 1.195

Autohöfe 27 322 13 4 10 11 5 19 0 34 159

Sonstige Tankstellen 2.201 13.647 1.324 927 631 213 10.897 4.323 171 4.970 23.713

DKV Tankstellen 

GESAMT
2.300 14.354 1.456 1.005 675 284 11.243 4.772 176 5.091 25.067

Tankstellen mit DKV Akzeptanz

05.2024 9

v v

Zahlen DKV Euro Service, Dezember 2023
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Tankstellen mit DKV Card Akzeptanz

05.2024 10Zahlen DKV Euro Service, Dezember 2023

Wussten Sie, dass…

… die günstigste Strecke die Strecke ist, 

die Sie nicht fahren mussten, um eine 

Tankstelle zu finden?

An den Tankstellen 

unter anderem dieser 

Marken können Sie 

sich vergleichsweise 

preisgünstig mit 

Dieselkraftstoff 

versorgen.

314

257

213

170

1.346

2.300GESAMT

Sonstige

270

225

199

161

89

80

44

28

23

1.181

2.300GESAMT

Sonstige



DKV Mobility  |  05.2024



DKV Mobility  |  

Vergleich Durchschnittspreise
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Jahresverlauf Januar 2023 bis Dezember 2023

Zahlen DKV Euro Service, Januar 2024

Niedrigpreis Stationen
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Gegenüberstellung der durchschnittlichen Differenzen der DKV 
Kundenpreise bei verschiedenen Tankgesellschaften in Österreich

05.2024 13

Januar bis März 2024

Zahlen DKV Euro Service, April 2024

Grundlage sind die Kraftstoffpreise Diesel an Pumpenpreisstationen, die DKV Mobility seinen Kunden je nach Tankstellengesellschaft 

im angegebenen Zeitraum durchschnittlich brutto in Rechnung gestellt hat. Der Gegenüberstellung kann keine Aussage zu den von

den Tankstellengesellschaften gegenüber Dritten verlangten Preisen entnommen werden. Aufgrund eines fairen Vergleichs wurden 

Betankungen an Autobahnstationen in dieser Analyse ausgenommen.
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Flächendeckendes Niedrigpreis-Tankstellennetz
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Vor allem an den 

zahlreichen 

Niedrigpreis-

Tankstellen mit DKV 

Akzeptanz können 

Sie – im Schnitt –

österreichweit von 

einem Preisvorteil von 

bis zu 4,5 Cent

gegenüber anderen 

Gesellschaften 

profitieren.

Wir bauen das DKV Akzeptanznetz stetig in alle Richtungen für Sie aus.
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Auswertung der Lieferanten, bei denen über DKV 
Mobility getankt wird

15

• An den hochpreisigen A-Gesellschaften wurden im 

Betrachtungszeitraum 205.634 Liter getankt 

(56% des Gesamtvolumens!)

• An den preisgünstigen B- und C-Gesellschaften 

wurden insgesamt 162.524 Liter getankt 

(44% des Gesamtvolumens)

Betrachtung des Tankverhaltens eines DKV Kunden

Bei einer durchschnittlichen Preisdifferenz von z.B. 

4,5 Cent pro Liter läge der Vorteil bei einer 100% 

Nutzung der Niedrigpreistankstellen bei ~ EUR 

9.254 im Betrachtungszeitraum. (ohne Nachlässe!)

05.2024
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Sicher ist sicher
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• PIN-Administration auf globalem Standard

• Wunsch-, Flotten- und System-PIN möglich

• Bezugslimits an Tankstellen

• Kilometerstand Eingabe erforderlich

• Unmittelbare Sperren von DKV Cards über die 

24h Serviceline

• Tägliche Prüfung der Transaktionen vor Abrechnung

• Intensive Recherche durch spezielles DKV Fachpersonal 

und konsequente Strafverfolgung (europaweite 

Zusammenarbeit mit Ermittlungsbehörden)

• Online Benachrichtigung über durchgeführte Tankungen

• DKV Cards jederzeit durch den Fuhrparkleiter aktiv/inaktiv 

setzen

• Dispositionslimit pro DKV Card festlegen
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Nachhaltigkeit

05.2024 18
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Klimaschutz unterstützen 
mit der DKV Card Climate

Mit innovativen Produkten und Dienstleistungen 
unterstützen wir unsere Kunden auf dem Weg zu 
grüner Mobilität.

• Einen Klimaschutzbeitrag leisten mit der DKV Card 

Climate – wirksames Engagement in Nachhaltigkeit 

und Klimaschutz (transparente Berechnung Ihrer 

„Tank-to-Wheel CO2-Emissionen“)

• Investition eines zusätzlichen Betrages pro Liter in 

Gold-Standard zertifizierte Klimaschutz-Projekte 

unseres Partners myclimate

• Einbindung des Nachhaltigkeitsgedankens in alle 

Geschäftsprozesse der gesamten DKV Mobility Group

• Umweltfreundliche Tank- und Ladekarten aus 

recyceltem PETG-Kunststoff

05.2024 19
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Elektromobilität –
Antrieb der Zukunft

Mit unseren maßgeschneiderten E-
Lösungen begleiten wir Sie auf dem Weg in 
die Elektromobilität.

• Rund 687.000 öffentliche Ladepunkte 

europaweit (Stand 03/2024)

• Auf Wunsch lückenlose Versorgung 

Ihrer E-Fahrzeuge/ der E-Flotte sowie 

Management & Abrechnung

• Abdeckung aller Ladeszenarien @road, 

@work und @home

• Fullservice-Paket von der Installation des 

Ladepunkts bis hin zur Abrechnung

• Die DKV Card +Charge: 

eine Karte mit Zukunft

• Bezug von Diesel-/Benzinkraftstoffen 

UND Strom

• Automatisiertes Zugangsverfahren mit 

der RFID-Chipkarte

• Lokalisierung und Navigation bequem und 

einfach über die DKV Mobility App 2005.2024
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eMobility - Lösung

05.2024 21
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Übersicht DKV Ladeinfrastruktur in Österreich

05.2024 22Zahlen DKV Euro Service, März 2024

LP: Ladepunkt

CPO: Charge Point Operator

95%
Abdeckung

20,826
LPs

322
CPOs

80%

20%

AC DC

Source: EAFO

DKV Ladenetz Abdeckung

AC 16.758 94%

DC 4.068 96%

AC & DC Aufteilung DKV Ladenetz  

Auswahl einiger CPOs aus dem DKV Ladenetz
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HVO

HVO im Überblick

                   
                 

• Steht für hydriertes Pflanzenöl (hydrotreated vegetable oil)
• Herstellung aus ölhaltigen Rohstoffen, wie tierische und 

pflanzliche Fette (z. B. Rapsöl, Sojaöl, Palmöl, gebrauchtes 
Speiseöl, tierische Fette)

~0,20€/L teurer im Vergleich zu fossilem Diesel

Wichtige Rolle bei der Erreichung der Klimaziele: Bis zu 90% 
CO2-Einsparungen im Vergleich zu fossilem Diesel
(„Well to Wheel“)

Als direkter Ersatz für herkömmlichen Diesel nutzbar 
(DIN EN 15940)

                   
                 

4,43 Mio. Liter im Jahr 2023

                       
                 

davon 185.000 L in DE

HVO beim

                
                     

Mischung mit fossilem Diesel (z. B. HVO20 oder HVO30) 
oder Reinform (HVO100)

DKV HVO Network auf dem Salespoint (click)

Last update:
05/2024

1.042 / ~2.300 Tankstellen in Europa

101 / ~200 Tankstellen in Deutschland
32 / ~40 Tankstellen in Österreich

Davon 71 Stationen 
HVO100

Regelmäßig kommen neue Lieferanten und SST hinzu

https://dkvmobilitygroup.sharepoint.com/:x:/r/sites/SP-0021/Fuel/Fuel_Produktinformationen/FUEL_Alternative%20Kraftstoffe%20und%20AdBlue/HVO/HVO%20-%20DKV%20Stations%20-%20for%20external%20use.xlsx?d=w810a88c53f884202879f5017ea69e383&csf=1&web=1&e=BSFcZf
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Resistent gegen Keimbildung und den Befall mit 
Mikroorganismen (Dieselpest)

24

                     
                     

HVO

Winterfest und kältebeständig bis -
22°C

                       
                 

Deutlich reduzierte Rußentwicklung bei der 
Verbrennung

                       
                 

                       
                 

Kaum feststellbare Alterung des 
Motorentrakts im Vergleich zu fossilem Diesel

                       
                 

Kein Auf- und Umrüstung von Fahrzeugen nötig und damit 
als direkter Ersatz zu fossilem Diesel nutzbar da HVO alle 
Kriterien der DIN 590 erfüllt

                       
                 

                 
                     

Teurer als herkömmlicher Diesel, die Höhe des 
Preisdeltas variiert je nach Markt

Vorteile HVO Nachteile HVO

Hohe Cetanzahl ermöglicht eine schnelle Zündung und somit 
eine bessere Kraftstoffeffizienz gegenüber fossilem Diesel

                       
                 

                 
                     

Begrenzte Infrastruktur für Produktion und Vertrieb

Bis zu 90% CO2-Einsparungen im Vergleich zu fossilem Diesel
(„Well to Wheel“) – relevant für die Erstellung der 
unternehmensinternen CO2-Bilanz                       

                 

internal I Version 05.2024
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Daten - Digitale Services
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Bequem vorbereiten – sicher ankommen

DKV Analytics

Das umfangreiche 

Analyse-Tool

• Zugriff auf alle DKV Card 

Transaktionen und 

Mautverbräuche

• CO₂-Emissionen, 

Durchschnittsverbrauch und 

-kosten anzeigen, Ausreißer-

Berichte

Fahrzeugbezogene Daten 

überblicken

• DKV Servicenachweis 

• Übermittlung von 

Transaktionsdaten, 

Rechnungsdaten und 

Mautverbräuchen (ASCII 

oder .csv)

DKV eINVOICING

Das praktische 

Selbstverwaltungstool

• Stammdaten jederzeit online 

pflegen

• Tankkartenmanagement

• DKV Produkte und 

Leistungen online buchen

• Nutzer hinzufügen und deren 

Berechtigungen steuern

• Individuelle Limit-Steuerung 

pro DKV Card: On/Off –

Tageslimit – Dispositionslimit 

– Monatliche Aufladung

DKV COCKPIT

11.2023

DKV Mobility App DKV Routenplaner

Optimieren Sie Ihre Route 

und sparen Sie Kosten

• Nutzen Sie DKV MAPS für 

eine bessere und 

übersichtlichere Planung 

Ihrer Fahrten

• Informieren Sie sich über 

den günstigsten Dieselpreis

• integrierter Stationsfinder, 

mit dem Sie die 

nächstgelegene DKV 

Tankstelle, Werkstatt oder 

Waschanlage finden

Komfortabler Service für 

unterwegs

• Europaweite Suche nach 

Tank-, Stromlade- und 

Fahrzeug-Service-

Stationen mit DKV 

Akzeptanz 

• Preisanzeige in 

Servicelandwährung

• Schnellzugriff auf 

Pannenhilfe

• Limit Abfrage mit einem 

Klick

DKV Mobility App
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DKV Analytics | Selbstverwaltung im DKV COCKPIT 

05.2024 27
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DKV Analytics | Vollständig anpassbares Dashboard

05.2024 28
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DKV Analytics | individuelle Fuhrparkanalysen und 
Reports

05.2024 29
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DKV Analytics | Benachrichtigungsübersicht

05.2024 30
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Mobiles Tanken mit APP&GO
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FleetScape IP von 
DKV Mobility und InNuce Solutions

Klarheit, Sicherheit, Wirtschaftlichkeit und 
Nachhaltigkeit 

• Ortsunabhängig und rund um die Uhr Zugriff auf 
alle Flottendaten für beliebig viele Nutzer, auch 
im Home-Office

• All-Inclusive-Paket mit Hosting in Deutschland 
bzw. der EU, Lizenz, Updates und Support

• Import von Belegen verschiedener 
Leasinggesellschaften

• Schnittstellen zu Führerscheinprüfsystemen und 
Fahrerunterweisungssystemen

• Einfache Bearbeitung von Bußgeldbescheiden

• Schadenverwaltung und Schnittstellen zu 
Schadendienstleistern

• Anpassbares Flottenmanagement-Reporting mit 
Abonnement

• Zugang zu einer Service-Welt inkl. FleetScape IP 
und 
DKV Cockpit über die DKV Anmeldedaten

• Abrechnung über eine DKV Rechnung

05.2024 32

Flottenmanagement-Software von Experten für Experten
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Von 2005 bis 2022 wird die DKV Card zur 

„Besten Tankkarte des Jahres“ gewählt

Auch in 2023 gehört DKV Mobility in 

Deutschland zu den Unternehmen mit 

dem besten Kundenservice

Eine hochkarätige Jury hat entschieden: 

DKV Mobility darf sich „Marke des 

Jahrhunderts“ nennen

Platinmedaille für Nachhaltigkeit - DKV 

Mobility gehört zu den besten 2 Prozent 

der von EcoVadis bewerteten Unternehmen

1. Platz beim Image Award der 

Verkehrsrundschau

Ausgezeichnet

05.2024 33

BEST4FLEET Image-Sieger Gold, 

Kategorie Tankkarte 2023
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DKV Mobility

Balcke-Dürr-Allee 3 

D-40882 Ratingen

dkv-mobility.com

Vielen Dank!

Mag. Benjamin Skolet, MLS WU

Sales Manager Fleet AT

Mobil +43 (0)664 2400293

benjamin.skolet@dkv-mobility.com

mailto:benjanim.skolet@dkv-euroservice.com
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